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0 KoHCyJIbTaTUBHOM MyHKTE B MYHHIMIAILHOM aBTOHOMHOM JOUIKOIBHOM
00pa3oBaTeILHOM yUpeKIeHHH ropoja Xabaposcka «Jlerckuii cax No 207»

1. O6mmue nonoxkenus :

1.1.  Hacrosmme mnonokeHHe OmpereiseT MOPSAOK OpraHM3aIUH
AeATeNbHOCTH KOHCYIbTaTHBHOTO TYHKTA, JAEHCTBYIOIIETO B JOUIKOJbHOM
oOpasoBarenbHOM yupexaenuu (aanee J[0Y)

; 1.2, KoucynbratuBHbIi NyHKT co3gaercs Ha Gase llOIIIKOJII:HOI‘O
00pa30BaTENbHOrO  YUPEXKICHHS,  PEaNU3YIOIIErO 06meoﬁpa303arenbﬂy10
OporpamMMmy  JIOWIKOJBHOrO  oOpasoBaHus, /Ui poauTeneil  (3aKOHHBIX
npeicraBuTeneil)  pe6EHKa, HMEIOMMX  NOTPeOHOCTH B MONYy4EHUM
KOHCYJIbTaTUBHOM TMOMOLIM 110 BOIIPOCAM OpraHM3aImy 00pa3oBaHus(BOCIIHTAHUS
¥ 00y4eHus), ¢ HeNbI0 PEIICHHs BO3HHKUIMX [POGJeM B Pa3sBUTHH, O0YUeHHH,
BOCIIUTAHWH, C LIEJbIO PEIICHMS Pa3IMYHBIX NMPo0JieM B Pa3BUTHH, OOYYEHHH,
BOCIIMTAaHUU ¥ COLIMATI3ALAN PEOEHKa, npenompamem/m BO3MOXXHBIX NIPoOJieM B
OCBOEHHMH 00pa30BaATEILHBIX MPOrPaMM.

1.3. KoHCynpTaTuBHBIE TYHKTBHI SIBJISIOTCS OAHOM M3 (JOPM OKa3aHUS
TIOMOLIM CEMbE€ B BOCIIMTAHUM U Pa3BUTUH JeTel TOMKOIbHOTO BO3pacTa.

1.4, Hacrosmee nonokeHHe yCTaHABIMBACT 0O0sM3aTe/IbHBIE TPeOOBAHMA,
obecrieumBaOmue HEOOXOAUMBIN  YPOBEHb JIOCTYIIHOCTH KOHCYJIbTaTHBHOM
NOMOIIM MO BOMNPOCaM oOpraHu3aimy o0pa3oBaHHA(BOCIUTAHUA W OOY4eHUs)
peO€HKa, ¢ LENbI0 PEIICHUS BO3HHKLIMX IPOOIEM B pa3sBUTUHM, OOyYECHHH,
BOCIIMTAHUM ¥ CoLManu3anyy peG&HKa, Mpel0TBPAICHUH BO3MOXHBIX MPO0JieM B
OCBOCHMH 00pa30BaTeIbHBIX MPOrPaMM.

2. lenn v 335248 GyHKIHOHHPOBAHHSA Koncy.nbramnnom OYHKTA

2.1. KoHCynbTaTHBHBIN IYHKT CO3JaeTcd B LETIX nomepmcn CEMEH,
UMEIOLIMX JEeTeH JOMKOJIBHOTO BO3pacTa.

2.2. OcHoBHBIMH 3a1a4aMi KOHCYIbTaTUBHOTO ITYHKTA SBJISIOTCS

-OKa3aHME  KOHCYJIbTATMBHON  TOMOIIM  POJUTENSM  (3aKOHHBIM
MIPEACTABUTE/ISIM) UM TOBBIIICHHE KOMIICTEHTHOCTH  POAUTENEH (3aKOHHBIX
IIpEICTaBUTENCH) B BOMpocax 0Opa3oBaHUs U BOCTIMTAHHA.

- obecrieueHne ycnemHoi aganraiyu Aereil npu nocrymieHud B 1IOY u B
HIKOJY.

- OKa3aHWE COACHUCTBHUS B COIMAIM3ALIAM ACTEH IOMIKOJILHOIO BO3pacra ¢
npo0OiieMamMu BociuTaHus ¥ He nocemaromux JI0Y.




                                                                                                    
-обеспечение взаимодействия между ДОУ и другими организациями социальной и медицинской поддержки детей и родителей (законных представителей).

3. Организация деятельности Консультативного пункта

3.1. Консультативный пункт открывается во всех муниципальных дошкольных образовательных учреждениях 
3.2. Специалисты Консультативного пункта самостоятельно разрабатывают годовой план работы, график работы специалистов.
 3.3Организация консультативной помощи родителям (законным представителям) строится на основе интеграции деятельности специалистов: педагога-психолога, учителя-логопеда, учителя-дефектолога, старшего воспитателя (зам.зав. по ВМР). Консультирование родителей(Законных представителей) может проводиться одним или несколькими специалистами одновременно.

3.4. Консультативная помощь родителям (законным представителям) предоставляется бесплатно.

3.5. Консультативный пункт оказывает помощь:
- родителям (законным представителям) детей дошкольного возраста не посещающих детские сады

- родителям (Законным представителям) детей с ОВЗ и инвалидностью, в первую очередь раннего возраста.
3.6.Информация о наличии Консультативного пункта, режиме работы, порядке предоставления помощи, сведения о руководителях размещается  на официальном сайте ДОУ.
 3.7.  Основанием для предоставления помощи являются:

-письменные заявления родителей (законных представителей)
-телефонные обращения родителей (законных представителей)

- Личное обращение одного из родителей (законных представителей)

-электронное заявление родителей (законных представителей) направленное на адрес электронной почты Учреждения, а также с помощью «Формы обратной связи», посредством официального сайта Учреждения.

 Все обращения и заявления регистрируются в установленном порядке уполномоченными специалистами в день их поступления в журнале учёта обращений.
3.8. Консультативный пункт оказывает родителям (законным представителям) педагогическое и методическое консультирование.
3.9. Основные формы  предоставления помощи родителям(законным представителям):
- очные консультации для родителей (законных представителей).
Индивидуальные и групповые консультации проводятся по запросу родителей (законных представителей).
Консультативная помощь (консультация) представляет собой устную консультацию в виде ответов на вопросы, которую представляет квалифицированный специалист. Вопросы образования детей включают в себя вопросы содержания обучения и воспитания детей, реализации прав и законных интересов детей, выбора формы образования и обучения, и иные вопросы, непосредственно связанные с образовательной деятельностью.
- дистанционная консультация для родителей (законных представителей), может быть оказана по выбору родителей(законных представителей посредством телефонной связи или с использованием интернет соединения.
Консультативная помощь, оказывается, по телефону в случае, если на ее предоставление требуется  не более 15 минут.

Предоставление консультаций и  методических рекомендаций в форме публичного консультирования по типовым вопросам, поступившим по инициативе родителей( законных представителе)при устном или письменном обращении, могут осуществляться посредством размещении материалов на интернет - сайте  образовательной организации;

- Мастер-классы, тренинги, практические занятия для родителей (законных представителей) с привлечением специалистов Учреждения проводятся по запросу родителей (законных представителей).
3.10Делопроизводство:

-Журнал регистрации обращений;

-Журнал посещаемости консультаций, лекториев и т.д.

-План работы Консультативного пункта (по необходимости)

-Отчёт работы за год

Ведение документации в Консультативном пункте выделяется в отдельное делопроизводство.
Журнал учета обращений  

за консультативной помощью 

	№ п/п 
	Дата
	Ф.И.О. обратившегося
	Ф.И.О., возраст ребенка
	Суть проблемы
	Какая помощь оказана
	Ф.И.О., должность специалиста, оказавшего помощь
	Роспись лица, получившего помощь

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


